
ＩＣキャッシュカード「生体認証サービス」窓口受付の終了について 

 

 日頃よりＪＡ西東京をご利用いただきありがとうございます。 

このたび、当ＪＡでは誠に勝手ながら、ＩＣキャッシュカード（ＩＣ一体型カードを含む）

の生体認証機能につきまして、これまでの利用状況に鑑み、窓口での受付を終了させてい

ただくこととなりましたので、以下のとおりご連絡いたします。 

 

受付終了日 令和６年１１月２９日（金） 

終了内容 

窓口でのＩＣキャッシュカード（ＩＣ一体型カードを含む）への生体

情報の登録・変更・削除にかかる受付 

 ※「生体認証サービス」をご利用中のお客様につきましては、引続き 

ＡＴＭにてご利用いただけます。 

＜留意事項＞ 

「生体認証サービス」をご利用中のお客様につきましては、受付終了日以降にＩＣキャ

ッシュカード（ＩＣ一体型カードを含む）の再発行を行った場合、新カードに生体情報の

登録は行えませんのでご了承ください。 

以 上 

ＪＡ西東京 


